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NCC Journummer. 020-28 28 28 
NCC samordnar alla felanmälningar via ett nytt datasystem för statistikinsamling. 
Anmäl problem/fel som du vill ha åtgärdade i lägenheten – ring direkt till 
journumret eller maila NCC Kundtjänst: kundtjanst.mitt@ncc.se  
 
Garantibesiktning. 
Resterande arbeten i lägenheter och på balkonger kommer enligt NCC att fortsätta 
vecka 46 och 47. Information kommer på anslagstavla och i postfack. Protokoll 
från garantibesiktning sitter på tavlan.  
 
Låsbyte.  
Lås & Säkerhetscenter kommer att byta alla ordinarie lås till lgh dörrar  
på våning 4-6. Tidpunkt meddelas senare. 
 
Nytt städavtal. 
Fr o m 2011-01-01 har vi en ny leverantör av lokalvård. Luthagens Städ & 
Fönsterputs AB. 
 
Nytt Elavtal. 
fr o m 2010-12-01 gäller ett tre-årsavtal, miljövarudeklarerad el från Sala-Heby 
Energi AB. 


